«Горячая линия» работает для Вас

В филиале ФГБУ «ФКП Росреестра» по Республике Мордовия продолжает свою работу телефон «горячей линии» (тел. 8342-799934), расположенный по адресу: г. Саранск, Лямбирское шоссе,10 Б.

 
Позвонив по телефону «горячей линии», дистанционно можно решить вопросы, которые возникают в ходе пользования какой-либо государственной услугой. Кроме того, телефон «горячей линии» может послужить заменой книги жалоб и предложений- заявители могут высказать замечания, связанные с качеством оказания государственных услуг.


Оператор линии- консультант принимает звонки от населения Республики Мордовия и при необходимости переведет на специалиста Филиала, который разъяснит интересующий вопрос.


Звонки принимаются в течение рабочего дня с понедельника по четверг            с 8.30 до 17.30, в пятницу с 08.30 до 16.30, обед с 13.00 до 13.48. Ждем Ваших звонков. 
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